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คณะกรรมการด าเนินการและ
เจ้าหน้าที่สหกรณ์ จะต้องมีความ
ตระหนักและถือว่าการติดตามหนี้   
เป็นภาระความรับผิดชอบท่ีส าคัญ 

การอนุมัติเงินกู้ให้ค านึงถึง
ความสามารถในการช าระหนี้        
เป็นส าคัญ 

3. 

4. 

ก าหนดแนวทางจูงใจ           
ให้ลูกหนี้ขาดสมาชิกภาพ 
เข้ามาช าระหนี้ให้เป็นปกติ 
 

ส่งเสริมให้สมาชิกมีวินัย 
ทางการเงิน 
 

ใช้ทุนภายในของสหกรณ์
ในการบริหารจัดการ 

1. 

2. 

5. 

 

การด าเนินธุรกิจของสหกรณ์ โดยธุรกิจหลักที่เป็นแหล่งที่มาของรายได้นั้นเกิดจากการให้เงินกู้แก่
สมาชิก ซึ่งหากสามารถบริหารหนี้ดังกล่าวนั้นได้ก็ย่อมท าให้สหกรณ์มีก าไรสูงขึ้น แต่ในสถานการณ์ปัจจุบันนั้น
สหกรณ์มีลูกหนี้ที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ (Non-Performing Loan) เพิ่มสูงขึ้น  จึงท าให้สหกรณ์ต้องตั้งค่าเผื่อหนี้
สงสัยจะสูญ (ตามระเบียบนายทะเบียนสหกรณ์) เพิ่มขึ้นทุกปี ปัญหาดังกล่าวเกิดจากการที่ลูกหนี้ไม่สามารถ
ช าระหนี้ตามสัญญาเงินกู้ได้ ซึ่งเป็นผลมาจากความสามารถในการช าระหนี้ ความมีวินัยทางการเงินของลูกหนี้  
ความร่วมมือ/ระเบียบ  ที่เกี่ยวข้องกับการหักเงินได้รายเดือนของหน่วยหักผลักส่ง การก าหนดระเบียบและ
หลักเกณฑ์ การให้สินเชื่อของสหกรณ์ การแก้ไขปัญหาให้ลูกหนี้ที่ประสบปัญหา และการเร่งรัดติดตามหนี้ของ
สหกรณ์ 

 

 คณะกรรมการบริหารหนี้ ประจ าปีบัญชี 2564  ในคราวประชุมครั้งที่ 1/2564 เม่ือวันที่ 20 มกราคม 
2564  เห็นชอบให้ก าหนดนโยบายและมาตรการในการบริหารจัดการหนี้ ประจ าปีบัญชี  2564 โดยน าเสนอ
คณะกรรมการด าเนินการ ชุดที่ 64 ในคราวประชุมครั้งที่ 7/2564  เมือ่วันที่ 25 มกราคม 2564  ดังนี้  

 

แนวทางการบริหารจัดการหนี้ 

นโยบายในการบริหารจัดการหนี ้
 



 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 
 
     

          ให้ความความรู้ด้านวินัยทางการเงินแก่สมาชิกผ่านช่องทางต่าง ๆ 
 

มอบหมายผู้ติดตามหนี้ โดยก าหนดรายละเอียดและข้อมูลลูกหนี้
รายบุคคลที่ติดตามอย่างครบถ้วน และจัดท าเอกสารใบติดตามหนี้ 
เพื่อบันทึกผลการติดตามและรายงานผลการติดตามหนี้ต่อที่ประชุม
คณะกรรมการด าเนินการ 

 

วิเคราะห์สภาพคล่องทางการเงินของสหกรณ์เป็นประจ า 
 

คณะกรรมการเงินกู้ และผู้รับมอบอ านาจในการอนุมัติเงินกู้จะต้อง
ยึดถือระเบียบ หลักเกณฑ์ในการอนุมัติเงินกู้อย่างรอบคอบ 
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2. 
 

 

3. 
 

 

4. 
 

มาตรการในการบริหารจัดการหนี้ 



 

 
 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ค้างส่ง 1 งวด 

ส่ง SMS. แจ้งผู้กู ้
 

โทรประสานผู้กู้ 
 

  ส่งหนังสือบอกกล่าวผู้ค ้าประกัน 
(จดหมายลงทะเบียน+ปณ.ตอบรับ) 

  ส่งหนังสือทวงถาม ผูกู้้ 
(จดหมายลงทะเบียน) 

-  

เสนอคณะกรรมการด้าเนินการ 
เพ่ือมอบหมายติดตามหนี  

 

ค้างส่ง 2 งวด 

ส่ง SMS. แจ้งผู้กู ้

โทรประสาน ผู้กู้/ผู้ค ้า  
(ประสานผู้ค ้ากรณีติดต่อผู้กู้ไม่ได้) 

 

  ส่งหนังสือบอกกล่าวผู้ค ้าประกัน 
(จดหมายลงทะเบียน) 

  ส่งหนังสือทวงถาม ผูกู้้ 
(จดหมายลงทะเบียน) 

 

 เสนอคณะกรรมการด้าเนินการ  
- เพื่อมอบหมายติดตามหนี  
- อนุมัติให้พ้นจากสมาชิกภาพ 

        (กรณีไม่ช าระรายการเรียกเก็บ  
        ให้แล้วเสร็จในเดือนถัดไป) 

  เสนอคณะกรรมการด้าเนินการ  
- เพื่อมอบหมายติดตามหนี  
- อนุมัติให้พ้นจากสมาชิกภาพ 

        (กรณีไม่ช าระรายการเรียกเก็บ  
        ให้แล้วเสร็จในเดือนถัดไป) 

 

ค้างส่งตั งแต่ 3 งวด 

ส่ง SMS. แจ้งผู้กู ้

โทรประสาน ผู้กู้/ผู้ค ้า  
(ประสานผู้ค ้ากรณีติดต่อผู้กู้ไม่ได้) 

 

ให้พ้นจากสมาชิกภาพ ชะลอการให้พ้นจากสมาชิกภาพ 

  ส่งหนังสือบอกกล่าวผู้ค ้าประกัน 
(จดหมายลงทะเบียน) 

  ส่งหนังสือทวงถาม ผูกู้้ 
(จดหมายลงทะเบียน) 

 

  ส่งหนังสือทวงถาม ผูกู้้/ผู้ค ้า 
(จดหมายลงทะเบียน+ปณ.ตอบรับ) 
(กรณีมีหนี้คงเหลือ) 

 

ลูกหนี ขาดสมาชิกภาพ 

ขั นตอนการติดตามหนี ส้าหรับสมาชิก 

 
สมาชิก 

 



 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
               
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ลูกหนี ขาดสมาชิกภาพ 

ส่ง SMS. แจ้งผู้กู ้

โทรประสานผู้กู้/ผู้ค ้าประกัน 

เสนอคณะกรรมการด้าเนินการ 
เพ่ือพิจารณาด้าเนินคดี 

   ขั นตอนการติดตามหนี ส้าหรับลูกหนี ขาดสมาชิก
ภาพ 

บังคับ(ทรัพย์)/(ทรัพย์จ้านอง) ขายทอดตลาด 

         เอกสารประชาสมัพันธ์ท่ี 4/2564 
          สหกรณ์ออมทรัพย์ครูสุราษฎร์ธานี จ ากัด 

สัญญาประนีประนอมยอมความ 

ปรับยอดเรียกเก็บ 
 เปลี่ยนวิธีการช้าระ 
ส่งหนังสือแจ้งต้นสังกัดเพื่อขอหักช้าระ 

(กรณีหน่วยงานน าส่ง) 

สัญญาเงินกู ้
หลักทรัพย์ค ้าประกัน 

ขอหมายตั ง 
เจ้าพนักงานบังคับคดี 

ขอหมายตั ง 
เจ้าพนักงานบังคับคดี 

 
สืบทรัพย์ 

สัญญาเงินกู ้
บุคคลค ้าประกัน 

พิพากษาตามฟ้อง 

ปรับยอดเรียกเก็บ 

เสนอคณะกรรมการด้าเนินการ 
เพ่ือพิจารณาบังคับคดี 

ขอหมายตั ง 
เจ้าพนักงานบังคับคดี 

สัญญาเงินกู ้
บุคคลค ้าประกัน 

สัญญาเงินกู ้
หลักทรัพย์ค ้าประกัน 

ออกค้าบังคับ ออกค้าบังคับ 

ขอหมายตั ง 
เจ้าพนักงานบังคับคดี 

สืบทรัพย์ 

          “บริการด้วยใจ ก้าวไกลนวัตกรรม” 
         (Smart Service  Smart Innovation) 


	á¹Ç·Ò§¡ÒÃºÃÔËÒÃ¨Ñ´¡ÒÃË¹Õ2.pdf
	¢Ñé¹µÍ¹¡ÒÃµÔ´µÒÁË¹ÕéÊÓËÃÑºÊÁÒªÔ¡áÅÐÅÙ¡Ë¹Õé.pdf

